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Conforama remboursement commande -
28648455

Par inabel, le 11/02/2015 à 13:18

Professionnel concerné : conforama.fr

Service client contacté : oui

Bonjour!J'ai passe ma commande 28648455 le 11/11/2014.J'ai attendu la livraison mais
11/11/2014 28648455 569€40 2 Annulé le 23/12/2014 par Conforama.J'ai recu e-mail :
Référence : [281074-1419476599]
________________________________________________________
Bonjour,

Malgré notre vigilance, il peut arriver qu'un article soit épuisé et selon la gamme ne pas être
réapprovisionné.

Votre commande sera alors annulée et votre compte recrédité dans les meilleurs délais.

Notre gamme de produit évolue régulièrement, n'hésitez pas à consulter de nouveau notre
site.

Vous pouvez également vous rendre dans votre magasin, un vendeur pourra vous guider vers
un produit équivalent.

Nous vous remercions de votre confiance et vous prions d'accepter
nos plus cordiales salutations.
Ce jour je n'ai pas recu de remboursement.C'est depuis le 23/12/2014!!!



J'ai contacte avec service client chaque jour par e-mail et par telephone Numéro non surtaxé :
0969362952!!!j'ai recu toujours des reponses comme cela "votre remboursement est
bloque!et vous pourrai recevoir le remboursement la semaine prochaine!!et chaque jour!!j'ai
passe une commande pour commander un lit pour enfants par BUT et j'ai besoi d'argent pour
regler cette commande!parceque j'ai emprunte de l'argent pour regler ma commande!je ne
sais pas quoi je peux faire!J'ai besoin de votre aide SVP!Je vous remercie par
avance!cordialemnt!
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