Probleme avec mon agence de location

Par KJ41120, le 21/08/2014 a 10:51
Bonjour,

Je loue une petite studette via une agence immobiliére,

mais il y a 2 mois une panne d'électricité est survenue coupant toute alimentation électrique
dans le logement. Le compteur se trouve dans l'appartement du propiétaire dans le méme
immeuble.

Actuellement, le probléme n'est toujours pas réglé. J'ai essayé de contacter le propiétaire en
sonnant a sa porte, mais il ne répond pas (je ne posséde pas son numeéro de tél.), j'ai
contacté I'agence plusieurs fois par mail, par tél. et méme en envoyant des recommandés
...sans résultat. la réponse de l'agence est: on n‘a aucun moyen de pression sur le propiétaire.
Saurriez-vous, svp, me conseiller que faire dans mon cas?

Merci d'avance pour vos réponses,
Cordialement,
K.
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