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L'horloger me rend ma montre défigurée

Par alextictac, le 19/02/2011 à 21:44

Bonjour,
J'ais confié ma montre Jaeger LeCoultre a un horloger pour un nettoyage et changer le verre.
Je retrouve la montre avec un verre neuf mais il a repeint les index du cadran et omis de
remettre un cerclage intérieur d'origine. J'ais des photos de la montre avant mais pas après vu
que je n'ais pas voulu la reprendre en lui expliquant que le cadran est la pièce maîtresse de
ma montre ( fabriqué a 1100 exemplaires)Il ma envoyé sur les roses ,limite violent !!!
Qu'elles sont mes moyens pour récupérer ma montre avec ces pièces d'origine?
Comment faire vue que la discussion n'est pas possible , courrier ??
Ecrire au tribunal d'instance ??
Merci pour vos réponses.
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