Absence ticket carte bancaire et possibilité
de recours

Par valparaiso, le 14/06/2024 a 11:13
Bonjour,
Je voudrais savoir lors d'une transaction par carte bancaire sur un automate, quels sont les

recours du consommateur en cas de contestation du montant, si une défaillance de
l'automate ne lui a pas permis de récupérer un ticket comme preuve écrite ?
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