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Demande de double de contrat / crédit
voiture / assurance chomage

Par pepere1975, le 29/03/2009 à 10:58

Bonjour,
J'ai demandé par courriel, et courrier avec AR, le double du contrat de crédit (Cetelem) avec
tous les documents auxquels j'ai signé (car aucun document en ma possession) afin de savoir
si j'aurais signé les documents annexes (comme les exclusions). En effet Je voudrai savoir si
un délai doit être respecté pour le retour, car pour l'instant aucun retour (1 mois passé)
Rappel des faits: refus de prise en charge assurance perte d'emploi à cause d'une clause
spécifique "faute grave" (que je n'ai pas pris connaissance), avec le double du contrat cela
doit apparaître (ma signature pour prise de connaissance, sans ça sont-ils dans leur droit de
refuser cette prise en charge = ABUSIVE)
Merci de votre retour
Cdt
GL
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